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Egenerklaring

Denne oppgaven er mitt eget og selvstendige arbeid. Den gjor ikke bruk av andre sitt arbeid
uten at det er oppgitt, den gjor ikke bruk av tekst fra eget arbeid uten at det er oppgitt, og
kilder som er brukt er fort inn i1 bade tekst og kildeliste pa en méte som gjor at jeg ikke vil fa
en «ufortjent rennomegevinst». Den har heller ikke vert brukt som eksamenssvar eller

arbeidskrav tidligere.

Jeg vet at oppgaven vil bli elektronisk kontrollert for plagiat og at alvorlige brudd med «god
statistikk» blir behandlet som fusk jf. UH-lova § 4-7 og § 4-8, 3. ledd.

Det er ikke behandlet personopplysninger i arbeider med oppgaven. Prosjektet er dermed ikke

omfattet av personopplysningsloven.

Jeg gir Hogskulen 1 Volda rett til & publisere oppgaven vederlagsfritt i elektronisk form.



Forord

Denne oppgaveprosessen har vaert bade stressende og utfordrende, men ogsé sveert laererik.
Bakgrunnen for valget av tema om mobbing er at barn og ungdoms trivsel er noe jeg virkelig
brenner for. Jeg er opptatt av at alle skal ha det bra, spesielt pa skolen hvor de fleste barn og
ungdom tilbringer store deler av dagen. Denne oppgaven har gitt meg et innblikk i hvordan
man skal mete barn og ungdom 1 en vanskelig situasjon pa en god mate.

Jeg vil benytte anledningen til & takke min veileder, Ane Bergset Mandal, for god veiledning
og konstruktive tilbakemeldinger gjennom hele skriveprosessen. Veiledningen har ikke bare
hjulpet pa a fi mer forstielse for oppgaveskrivingen, men ogsa vert utrolig motiverende nar
jeg har folt jeg har stétt fast og ikke kommet noen vei.

Jeg vil ogsa takke mine gode studievenner, som alltid har motiverende ord pa lur. Til slutt vil

jeg takke familien min, som har stettet og hjulpet meg gjennom denne prosessen.
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Sammendrag

Formalet med denne oppgaven er & belyse tema rundt mobbing, og om hvordan barn og
ungdom som opplever & bli mobbet skal kunne ved hjelp av tilherighet og mestring bli det
Bandura beskriver som agent i eget liv. Oppgavens problemstilling er: Hvordan kan man som
sosialarbeider i skolen hjelpe barn og ungdom som blir mobbet med d bli agent i eget liv? For
a kunne svare pd denne problemstillingen har oppgaven tre forskningsspersmal som
omhandler hvordan tilherighet kan styrke mestring, hvordan felelsen av mestringsevne kan
motvirke mobbing, og hvordan sosialarbeideren meter barn og ungdom som opplever
mobbing pa en god mate.

Mobbing er et stadig pagéende problem i1 den norske skolen, og konsekvensene mobbing kan
ha for de som blir mobbet er mange. Det er derfor viktig & se pa hvordan barn og ungdom som
blir mobbet kan bli agent 1 eget liv. Som sosialarbeider er det viktig 1 samarbeid med andre
profesjoner 1 skolen & skape et trygt og godt skolemiljo der alle elevene foler seg som en del
av fellesskapet. Det a fole pa tilherighet kan fore til okt selvverd som igjen kan styrke folelsen
av mestringsevne. A ha sterk folelse av mestringsevne kan gjore at et barn eller en ungdom

kan enklere ta styring over vanskelige situasjoner, og dermed bli agent i eget liv.

Emneord: agent 1 eget liv, mobbing, tilherighet, folelse av mestringsevne,

sosialarbeiderrollen, skolemiljo og anerkjennelse.
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Abstract

The purpose of this assignment is to shed light on topics around bullying, and how children
and adolescents who experience bullying should be able to become agent in their own life, or
“human agency” as Bandura calls it, with the help of belongingness and self-efficacy. The
problem being discussed is: how can you as a social worker at school help children and
adolescents who are bullied become agents in their own life? To be able to answer this
problem, the assignment has three research questions that deal with how belonging can
strengthen self-efficacy, how self-efficacy can help with preventing bullying, and how the
social worker meets children and adolescents who experience bullying in a good way.
Bullying is an ongoing problem in the Norwegian school, and the consequences bullying can
have for those who are bullied are many. Because of this, it is important to look at how
children and adolescents who are bullied can become agents in their own lives. As a social
worker, it is important in collaboration with other professions in school to create a safe and
good school environment where all students feel part of the community. Feeling belonging
can lead to increased self-esteem, which in turn can strengthen self-efficacy. Having strong
self-efficacy can make it easier for a child or adolescent to take control of difficult situations,

and thus become an agent in their own life.

Key words: human agency, bullying, belonging, self-efficacy, the social workers role, school

environment and recognition.
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1.0. Innledning

Alle barn og unge har behov for en god skolehverdag, bdde nér det kommer til & f& venner, &
leere og for & fa en god utvikling. Dette er noe av grunnlaget for a fi en god start pa
voksenlivet. Dessverre blir mange barn og unge mobbet pa skolen i1 dag. Bade fysisk, psykisk
og na ogsé digitalt, blir barn og unge plaget, mobbet og krenket daglig. De opplever a bli
utestengt fra vennegjenger, blir uthengt pa sosiale medier eller gér redde hjem fra skolen 1
frykt for & mete de som mobber (Wendelborg, 2017). I Norge har det blitt arbeidet mot
mobbing i lang tid, i over 30 ar (Bru, et al., 2017). Allerede 1 2002 lovet den davarende
regjeringen at all mobbing 1 Norsk skole skulle ta slutt innen to &r (VG, 2003). Enda er det en
stor andel av elever 1 grunnskolen og videregaende skole som rapporterer at de blir mobbet.
Mange barn og ungdom opplever at skolene ikke gjor noe med mobbingen, og ender opp med
a matte bytte skole, noen opplever ogsa at der beste er a flytte til et nytt sted. [ 2020 var det
fire elever 1 skolen som mobbet andre, som ble flyttet til ny skole. Tall pd hvor mange elever
som blir mobbet som har byttet skole, finnes ikke ifelge NRK (Lydersen & Brekke, 2020).
For noen kan mobbing dessverre fé alvorlige konsekvenser for de som blir mobbet, Odins
historie er et eksempel pa dette. Han ble mobbet pa to forskjellige skoler, der han opplevde &

ikke bli hert. Odin ble bare 13 ar (Mikkelsen & Asebg, 2014).

Barn og ungdom som blir mobbet sliter ofte med darlig selvverd, og er mye alene, da de ofte
trekker seg unna situasjoner som kan oppleves vanskelige eller situasjoner der de kan risikere
a bli mobbet (Skaalvik & Skaalvik, 2017). Det som kan vere viktig for disse barna og
ungdommene er derfor & eke selvverdet, folelsen av mestringsevne og folelsen av a here til 1
skolen. Ifolge oppleringslova (1998) § 9 A-2 har alle elever «rett til eit trygt og godt
skolemiljo som fremjar helse, trivsel og lering.» I oppleringslova (1998) § 9 A-3 ferste ledd
star det at «skolen skal ha nulltoleranse mot krenking som mobbing, vald, diskriminering og
trakasseringy. Dette vil si at skolen er lovpalagt & serge for at alle elevene har et trygt og godt

skolemiljo (Flaten, 2016).

Elevunderseokelsen (2021) er en undersekelse der elever over hele landet, fra femte klasse pa
barneskolen, til og med tredje aret pa videregdende, svarer pa spersmal om trivsel og lering
pa skolen. I ar 2020 svarte 5,8 prosent av elevene som tok undersgkelsen at de blir mobbet pa
skolen (Wendelborg, 2021). I tillegg til elevundersokelsen finnes ogsa chattetjenester der barn
og ungdom kan, anonymt, fortelle om hva de opplever pa skolen. Snakkommobbing.no er en

slik tjeneste, som er administrert av Bla Kors (Helgeland & Lund, 2018).



Som sosialarbeider vil man mete mange barn og unge som blir, eller har blitt, mobbet. Man
vil ogsa mete en del voksne som har blitt mobbet i1 oppveksten, og som fortsatt kan ha
problemer med ettervirkningene av mobbingen. Om man arbeider som for eksempel
miljaterapeut eller sosiallerer pa barne-, ungdom-, eller videregdende skole, vil man mest
sannsynlig vaere 1 kontakt med barn og unge som blir mobbet daglig. Disse barna og
ungdommene kan oppleve a bli mobbet uten at noen voksne legger merke til det, for eksempel
ved baksnakking, derfor er det ekstra viktig ndr man arbeider 1 skolen at man har eynene dpne
for de elevene som har det vanskelig. Det er ogsa viktig at barn og ungdom forteller om
mobbingen til en voksen, da det kan vare vanskelig & oppdage (Utdanningsdirektoratet,
2016). Det & skulle si ifra til en voksen at man blir mobbet, kan for mange barn og
ungdommer vare vanskelig, da de kan oppleve at det de forteller blir bagatellisert (Helgeland
& Lund, 2018). Sosialarbeidere er mer og mer gnsket inn 1 skolene. Dette er blant annet pa
grunn av deres kunnskap og forstielse innen sosialt arbeid som trengs 1 skolen for & kunne
mgte alle barn og ungdom uansett forutsetning. Som sosialarbeider blir man kjent med barna
mer enn bare 1 undervisningssammenheng, det kan vere 1 forhold til individuelle samtaler,

gruppesamtaler og sa videre (Sollesnes, 2013, s. 132).



1.1. Avgrensing og oppgaven sin disposisjon

Oppgaven tar 1 hovedsak for seg barn og ungdom fra femte klasse pa barneskolen til tiende
klasse pa ungdomsskolen. Dette fordi det meste av forskning er fra denne aldersgruppen. I
oppgaven vil de bli omtalt som «barn og/ eller ungdomy, og «elever/ elevene». Nar man som
sosialarbeider 1 skolen skal arbeide med & forebygge mobbing, har man bade fokus pé de
elevene som mobber, og de som blir mobbet av andre. Det kan vere mange arsaker til at et
barn eller en ungdom mobber andre, for eksempel at de er 1 en vanskelig situasjon selv og
ikke vet hvordan de skal snakke med noen om det (Vedvik, 2019). For & avgrense tar denne

oppgaven primert for seg hvordan man kan styrke de som blir utsatt for mobbing.

Oppgaven er delt inn 1 en innledning, to hoveddeler og til slutt avsluttende konklusjon. I
oppgavens forste hoveddel, kunnskapsgrunnlaget, blir de teoretiske perspektivene gjort rede
for. Det vil forst vaere et avsnitt om hva mobbing er, og hva konsekvensene mobbing kan ha
for de som blir mobbet. Deretter vil teori om mestring bli gjort rede for, med sterst fokus pa
Banduras teori om mestringsforventning og folelse av mestringsevne (self-efficacy). Som et
tredje punkt i teoridelen vil det gjeres rede for teori om tilherighet. Til slutt kommer det en
del om hvilken rolle sosialarbeideren har i skolen, litt om larerens rolle, og hvordan barn og
ungdom opplever mate med voksne i skolen. I kunnskapsgrunnlaget vil ogsa studier og
forskning pa feltet bli presentert, 1 sekeprosessen for & finne forskningsartikler er det for det
meste brukt Oria som sgkemotor, med sekeord som for eksempel: mobbing, tilherighet og
self-efficacy. I oppgavens andre hoveddel, diskusjonen, vil forskningsspersmalene bli

diskutert og svart pd. Til slutt vil det komme en konklusjon som svarer pa problemstillingen.

1.2. Problemstilling og forskningsspgrsmal

Med utgangspunkt i bakgrunn og aktualisering av tema tar oppgaven for seg folgende
problemstilling: Hvordan kan man som sosialarbeider i skolen hjelpe barn og ungdom som
blir mobbet med a bli agent i eget liv? For a hjelpe med a svare pa problemstillingen blir det

tatt utgangspunkt i felgende forskningsspersmal:

1. Hvordan kan opplevelsen av tilherighet vaere med pa a skape sterkere folelse av
mestringsevne?

2. Hvordan kan sterkere folelse av mestringsevne vaere med pa 4 motvirke mobbing?

3. Hvordan kan sosialarbeideren i1 skolen mete barn og ungdom som blir mobbet pa en

god méte?



2.0. Kunnskapsgrunnlag

2.1. Hva er mobbing?

Det finnes flere ulike definisjoner pd begrepet mobbing, og en av de mest brukte
definisjonene er utviklet av Olewus: «en person er mobbet eller plaget nir han eller hun,
gjentatte ganger over en viss tid, blir utsatt for negative handlinger fra en eller flere andre
personer» (Wendelborg, 2017, s. 93). Det kan oppsté en maktrelasjon mellom den som
mobber og den som blir mobbet, der offeret har vansker med & forsvare seg (Wendelborg,
2017, s. 93). I elevundersokelsen blir elevene definert som mobbet om de svarer at de har blitt

mobbet to til tre ganger i maneden eller flere ganger (Wendelborg, 2017, s. 94).

Av elevundersgkelsen kom det for aret 2020 frem at 5,8 prosent av elevene opplever & bli
mobbet pa skolen, enten av medelever, av voksne som arbeider 1 skolen eller digitalt av
medelever 1 skolen. Av disse var det 4,5 prosent som rapporterte om mobbing av medelever
med en 2-3 ganger i méneden, og 34,8 prosent svarte at ingen voksne i skolen visste om
mobbingen. 14,4 prosent av elevene sa at voksne visste om mobbingen, men at det ikke ble
gjort noe med det. Disse tallene har gatt litt ned fra aret for (Wendelborg, 2021). 2,2 prosent
av de som rapporterte om mobbing, opplevde a bli mobbet digitalt. 43,7 prosent av disse
elevene, opplevde ogsé tradisjonell mobbing samtidig som digital mobbing (Wendelborg,
2021). 1,2 prosent av elevene som svarte pa undersekelsen, svarte at de opplevde & bli mobbet
av voksne som arbeider pd skolen. Blant annet svarte 41,7 prosent av de som opplever a bli
mobbet av voksne at den voksne fikk eleven til & fole seg utenfor. 25,5 prosent av de som
rapporterte om at de ble mobbet av en voksen, opplevde ogsa & bli mobbet av andre elever 1

skolen (Wendelborg, 2021).

Mobbing kan deles inn 1 to former. Tradisjonell mobbing er den mest vanlige formen for
mobbing, og har flere underkategorier. Det finnes bade direkte og indirekte mobbing. Direkte
mobbing gar ut pa at atferden skjer 1 direkte kontakt, for eksempel dytting og trakassering.
Ved indirekte mobbing skjer det ikke 1 direkte kontakt, men for eksempel ved ryktespredning
(Wendelborg, 2017, s. 94). Mobbing kan ogsa skilles mellom fysisk, verbal og relasjonell
mobbing, 1 tillegg til det & adelegge eiendommen til offeret. Fysisk mobbing kan for eksempel
veere slag og spark. Verbal mobbing kan innebare sarende muntlige eller skriftlige uttrykk

rettet mot mobbeofferet og relasjonell mobbing er for eksempel kontrollerende vennskap og



manipulering. Nar det gjelder & adelegge eiendommen til offeret, kan det for eksempel vare &

punktere offerets sykkel eller stjele mobiltelefonen deres (Wendelborg, 2017, s. 94).

En annen form for mobbing er digital mobbing. Denne typen mobbing har blitt mer og mer
vanlig, og 1 motsetning til tradisjonell mobbing skjer digital mobbing til alle degnets tider,
overalt, og ikke «kun» pé skolen (@Qverland, 2020, s. 46). Ved digital mobbing er mobberen
ofte anonym, noe som gjor at maktbalansen mellom den som mobber og den som blir mobbet
er storre enn ved tradisjonell mobbing. Tradisjonell mobbing og digital mobbing skjer ogsa
ofte sammen, der mobbeofferet da kan bli utsatt for mobbing ogsé etter skoletid (Thorvaldsen,

Westgren, Egeberg, & Ronning, 2018, s. 130).

I artikkelen «P4a vei mot en ny forstaelse av mobbing 1 et folkehelseperspektiv» (Lund,
Helgeland, & Kovac, 2017), definerer forfatterne mobbing slik: «Mobbing av barn er
handlinger fra voksne og/ eller barn som hindrer opplevelsen av & here til, & vere en
betydningsfull person 1 fellesskapet og muligheten til medvirkning» (Lund, Helgeland, &
Kovac, 2017, s. 6). Deres formal med artikkelen er a bygge pa en utvidet forstielse av
mobbing. De legger vekt pa hvordan tidligere definisjoner pad mobbing har hatt et sterkt skille
mellom mobber og mobbeoffer, mens deres definisjon gjer ikke det. De fokuserer mer pa
hvordan handteringen av mobbesituasjoner kan bli uheldig om det blir tildelt rollene mobber
og offer. De er opptatt av at om skolen legger til rette for et inkluderende leringsmiljo, og har
starre fokus pa menneskelige behov, som for eksempel tilherighet og medvirkning, kan det
fore til at barna og ungdommene foler seg som et verdifullt medlem av fellesskapet (Lund,

Helgeland, & Kovac, 2017).
2.1.1. Konsekvenser av mobbing

A bli utsatt for mobbing kan fore til store konsekvenser for den som blir mobbet, ogs etter at
mobbingen har tatt slutt. Helsemessige konsekvenser, som for eksempel ensomhet, lav
selvtillit, lavt selvverd, depresjon eller rusmisbruk, er en risiko for mennesker som har
opplevd mobbing (Utdanningsdirektoratet, 2017). I tillegg til de helsemessige konsekvensene
av mobbing, kommer ogsa konsekvensene mobbing har for leringsmiljeet. Dette handler
bade om trivsel, motivasjon og & oppleve en stottende voksenperson i skolen. Det & oppleve
jevnlig mobbing i skolen vil kunne fore til problemer med bade psykologiske, sosiale og

skolefaglige utfordringer (Wendelborg, 2017).



A ha hoyt selvverd vil si & akseptere seg selv, bade de sterke og svake sidene. N4r et barn
eller en ungdom har lavt selvverd, kan dette ga ut over deres sosiale samspill med andre. De
kan for eksempel bli mer sarbare for kritikk, de prever & styre unna andre personer og
situasjoner som kan vere en trussel for selverden deres, holder folelsene og tankene sine for

seg selv og unngér vanskelige situasjoner (Skaalvik & Skaalvik, 2017, s. 71).

Trivsel og tilherighet er en viktig og grunnleggende faktor for & oppnd mestring og lering.
Derfor er det sa viktig for barn og unge a kunne fole seg sett, oppleve & vere en del av et
fellesskap og ikke bli satt utenfor. Det opplyses av Folkehelseinstituttet at sosial ekskludering
kan fere til en risiko for & utvikle psykiske helseplager. Sosial utsteting gir lavt selvbilde og
makteslashet, som igjen kan fore til storre konsekvenser som angst og depresjon (Uthus,
2017, s. 157). Folkehelseinstituttet peker pa en sammenheng mellom sosial utestenging og
nedsatt evne til livsmestring (Uthus, 2017, s. 158). Det & vere agent i eget liv blir av Uthus
(2017, s. 158) definert som det viktigste utgangspunktet for god psykisk helse.

Néar man blir utsatt for mobbing, blir behovene for tilherighet, trygghet og selvverd truet.
Dette kan igjen hindre barn og ungdommers utviklingsmuligheter (Bru, et al., 2017). Som
skrevet over kan mobbing fere til blant annet ensomhet. For & motvirke dette, er det viktig at

barn og ungdom opplever at de herer til i et fellesskap, og foler seg sett og anerkjent.
2.2. Tilhgrighet

Vi mennesker er avhengige av sosial kontakt. Det er et grunnleggende behov hos alle
mennesker a oppleve 4 hore til i et fellesskap, enten det gjelder familie, venner eller skole
(Uthus, 2017, s. 159). Tilherighet kan beskrives som et iboende enske til & bli akseptert og &
slippe 4 bli satt utenfor fellesskapet. Det kan ogsé tolkes som en opplevelse hos et menneske
at man er 1 positiv folelsesmessig kontakt med andre mennesker. For at barn og ungdom skal
vaere motivert til, og strekke seg mot lering og utvikling, er opplevelsen av tilherighet en
viktig faktor (Uthus, 2017, s. 159). Tilherighet viser seg pa flere nivader. Om man ser pa
tilherighet pa et mikroniva, er familien grunnleggende, men ogsa vennskap og klassemiljo
spiller en stor rolle her (Schiefloe, 2011, s. 333). Elever seker vennskap og sosiale relasjoner
til andre elever, for & 4 behovet for tilherighet dekket. Men de sosiale relasjonene er ikke
alltid bare positive, som vennskap. De kan ogsa preges av utestenging, utrygghet og mobbing

(Skaalvik & Skaalvik, 2015, s. 100).



I prosjektet «vennskap mot mobbing», ble barn pa femte trinn intervjuet av helsesykepleiere
om blant annet vennskap, skolemiljo og mobbing (Tenjum, 2014, s. 44). Hovedfokuset 1
intervjuet var vennskap, noe som var svart viktig for barna i undersekelsen. Et barn snakket
for eksempel om at en god venn ikke plager andre sine venner. Pa skolene til noen av barna
som ble intervjuet, var det lagt opp til «fleksible grupper» (Tenjum, 2014, s. 45), der barna
kunne komme og gé til og fra grupper. Om de ble spurt om & vaere med pa en lek, var regelen

at man ikke skulle si nei (Tonjum, 2014, s. 45).

Forfatteren omtaler det & vare venner, «4 venne» (Teonjum, 2014). «A venne handler om det &
vedlikeholde, 4 revitalisere, 4 utvide eller inkludere vennskap» (Tenjum, 2014, s. 45). A
venne handler ogsé i stor grad om & ikke mobbe andre. Et barn sa blant annet at det er viktig &
passe pa at alle har det goy, og et annet barn sa at det ikke blir en god skole om det er mye
mobbing (Tenjum, 2014, s. 45). Noe som var viktig for de fleste barna, var & ha gode regler,
og lerere som fremmet trivsel og trygghet pa skolen. Det var viktig at lererne lyttet, og tok
ansvar nar det oppsto problemer, helst med en gang problemet oppsto og ikke la det ligge.
Barna fortalte ogsé at de synes det var for lite voksne 1 friminuttene som kunne passe pa at
alle hadde det bra. «Det er livsviktig for barn at det fins ansvarlige voksne som er apne og
handlingsvillige ovenfor barns problemer og at vi har gode systemer som fremmer vennskap i

skoleny, skriver Tenjum (2014, s. 47) 1 artikkelen.

I artikkelen «P4a vei mot en ny forstaelse av mobbing 1 et helseperspektiv» (2017), som nevnt
over, skriver forfatterne at et inkluderende fellesskap er en betydelig faktor for at barn og
ungdom skal fele pa tilherighet, og det er vesentlig at hver enkelt skal kunne stole pa at de
kan preve og feile uten at det skal bli mottatt pi en negativ mate. Barna ma kunne fole pa
mestring, og de mé kunne gke mestringsforventningen sin (Lund, Helgeland, & Kovac, 2017,

5. 14).

Uthus (2017) skriver om Beumeister og Leary sin beskrivelse av tilherighet. De sier at
tilherighet er nesten et like viktig behov som mat, og derfor er det avgjerende at skolen ma
sorge for & sikre at alle barn og ungdom opplever tilherighet 1 skolen, bade for deres psykiske

helse, men ogsa for deres livsmestring, lering og utvikling (Uthus, 2017, s. 160).

I tillegg til behovet for tilherighet, har alle mennesker ogsé behov for anerkjennelse. «A fole
seg anerkjent, respektert, inkludert og medregnet av viktige andre er en meget sterk kilde til

selvverd» (Skaalvik & Skaalvik, 2017, s. 78). Det a fole seg anerkjent bade for det man gjer,



men ogsé for den man er som person, er viktig for ekt selvverd og mestringstro, og dette er
serlig viktig for barn og ungdom (Skaalvik & Skaalvik, 2017, s. 79). Barnet eller ungdommen
sine signifikante andre, for eksempel foreldre, venner eller larer, er de som har sterst
innflytelse for barnet eller ungdommen sin vurdering av seg selv (Skaalvik & Skaalvik, 2017,

s. 80).

Som skrevet over er tilhgrighet og anerkjennelse to viktige og grunnleggende behov for alle
mennesker, men spesielt kanskje for barn og ungdom. Det & fole at man herer til, og fole at
man blir sett og hert, kan ha stor betydning for barnet eller ungdommens folelse av

mestringsevne, self-efficacy. Dette er det neste teoretiske perspektivet oppgaven tar for seg.
2.3. Folelsen av mestringsevne — self-efficacy

Noe som er grunnleggende for alle menneskers motivasjon, er & kunne tro pa seg selv og sine
evner til mestring (Uthus, 2017, s. 160). Begrepet mestring blir brukt som beskrivelsen av et
menneskes handling for & blant annet finne lgsninger 1 en situasjon som stresser (Bunkholdt,

2002, s. 256). A bli mobbet kan for eksempel vare en slik stressfull situasjon.

Den kanadiske psykologen Albert Bandura har utviklet teorien om self-efficacy og mastery
expectations, oversatt til folelse av mestringsevne og mestringsforventning, som er en del av
sosial kognitiv teori (Skaalvik & Skaalvik, 2015, s. 17). Han bruker betegnelsen «human
agency», eller som Skaalvik og Skaalvik (2015, s. 24) har oversatt til «agent i eget livy. Med
dette begrepet legger han vekt pa at alle mennesker har potensiale til 4 ta styring over eget liv.
Han papeker videre at alle mennesker har en indre motivasjon for & oppné rollen som agent 1
eget liv (Uthus, 2017, s. 28). Det & kunne bli agent 1 eget liv, er definert av Uthus (2017) som
«selve fundamentet for god psykisk helse» (Uthus, 2017, s. 158)

Mestringsforventning har stor betydning for barn og ungdoms motivasjon til leering (Skaalvik
& Skaalvik, 2015, s. 19). Det er fire utgangspunkt til forventning om mestring, der det forste
er elevens tidligere erfaring med lignende oppgaver der eleven har opplevd mestring, dette er
de viktigste utgangspunktet for mestringsforventning, da det a ha positive opplevelser om
mestring er med pd & eke forventningen om mestring. Det gjelder ikke om kun & mestre de
vanskeligste oppgavene i skolen, det handler ogsd om hvor den individuelle eleven ligger an 1
sitt utviklingslep og hvordan de mestrer ulike oppgaver tilpasset hver enkelt. Det er serlig

viktig & starte pé et niva barnet eller ungdommen er komfortabel med, og ga videre i et tempo



som er tilpasset den enkelte elev, for & oppna best mulig mestringserfaring (Skaalvik &

Skaalvik, 2015, s. 21).

Det andre utgangspunktet er elevens observasjon av medelever som utferer oppgaven, dette
kan veere med pa a styrke troen pa at barnet/ ungdommen kan greie oppgaven selv. Det tredje
utgangspunktet er tillit og stette fra betydningsfulle personer i elevens liv, som kan vare med
pa a styrke elevens tro pa seg selv. Det fjerde utgangspunktet er fysiologiske reaksjoner, disse
reaksjonene kan vare bade positive og negative alt etter om eleven mestrer oppgaven eller
ikke (Skaalvik & Skaalvik, 2015, ss. 20-24). Bandura mener at for at et menneske skal kunne
opptre som agent i sitt eget liv, kreves det blant annet at de setter mal for seg selv, og arbeider
med seg selv for 4 nd de mélene. Men den viktigste faktoren for at et menneske skal kunne
opptre som agent i eget liv er at han eller hun har tro pa seg selv og sin evne til 4 fullfere det
arbeidet som skal til for & nd mélene de har satt for seg selv (Skaalvik & Skaalvik, 2015, s.

25).

Barn og ungdom som har det vanskelig pa skolen, for eksempel pa grunn av mobbing, kan ha
problemer med & takle skoleoppgaver. De mé ifelge Sollesnes (2013) forst og fremst laere om
hvordan de skal mestre sitt eget liv bedre, for de kan mestre skoleoppgaver (Sollesnes, 2013,
s. 144). Da ma sosialarbeideren serge for & stotte opp barnet eller ungdommen, 1 tillegg til &
vaere virkelig engasjert 1 barnet eller ungdommen. Selv om det & skulle mestre hver enkelt
situasjon kan virke vanskelig, er dette med pa & styrke barnet eller ungdommens evne til &
takle vanskelige situasjoner senere 1 livet (Sollesnes, 2013, s. 144). Sollesnes (2013) skriver
videre at det & oppleve mestring pa ett omrade kan gi en «smitteeffekt» pa andre omrader, og
selvtilliten kan vokse (Sollesnes, 2013, s. 145). I en studie fra India fant forfatterne at om barn
og ungdom har sterkere folelse av mestringsevne, har de lettere for & pavirke mobbingen,
enten ved & vite hvordan de skal unngé a bli mobbet, & torre & si ifra til en voksen eller & vite

hva de skal gjore nar de blir mobbet for & fa slutt pa det (Taruna & V. N. Yadav, 2016).

Haraldstad, Kvarme, Christophersen og Helseth har 1 sin studie, «associations between self-
efficacy, bullying and health-related quality of life in a school sample of adolescents: a cross-
sectional study» (2019), sett pa sammenhengen mellom self-efficacy, mobbing og
helserelatert livskvalitet. De har 1 studien intervjuet ungdom fra 12-18 ar pa en rekke norske
skoler, der de blant annet har spurt om de blir mobbet eller mobber andre, om hvordan deres
livskvalitet er og om hvordan de ser pé sin egen folelse av mestringsevne (Haraldstad,

Kvarme, Christophersen, & Helseth, 2019). De funnene forfatterne gjorde 1 studien tyder pa at
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ungdom som har hey felelse av mestringsevne, og som blir mobbet eller som mobber andre,
far en bedre helserelatert livskvalitet enn de som har lav folelse av mestringsevne. Forfatterne
har fokus pa bade de som blir mobbet og de som mobber andre. De skriver at bade det & bli
mobbet, og & mobbe andre, er assosiert med lavere helsemessig livskvalitet, men at i deres
studie ser de at de som blir mobbet har enda lavere helsemessig livskvalitet enn de som
mobber andre (Haraldstad, Kvarme, Christophersen, & Helseth, 2019, s. 7). Av funnene deres
ser de blant annet at det & ha sterk folelse av mestringsevne kan péavirke de negative
konsekvensene mobbing har for de som blir mobbet, som igjen kan gke den helsemessige
livskvaliteten deres. Videre skriver de at funnene deres av at sterk folelse av mestringsevne er
en viktig strategi for & forbedre den helsemessige livskvaliteten til de som er involvert i
mobbing, enten det er de som blir mobbet eller de som mobber andre (Haraldstad, Kvarme,

Christophersen, & Helseth, 2019).

Som man kan se er folelsen av mestringsevne noe som er viktig for barn og ungdom. I det
neste avsnittet tar oppgaven for seg sosialarbeiderens rolle 1 skolen, og ogsé hvordan barn og
ungdom opplever a bli mett av voksne i skolen. Skolen er som skrevet over en viktig arena for

a bygge opp mestringsforventning og felelsen av mestringsevne til elevene.
2.4. Sosialarbeiderens rolle i mgte med barn og ungdom som blir mobbet

Naér et barn eller en ungdom kommer til en voksen i skolen for & snakke om noe de har
opplevd som vanskelig, for eksempel mobbing, er det viktig & mete barnet eller ungdommen
med annerkjennelse og vise at man lytter til det de har & si (@vreeide, 2018, s. 27). Det at
barnet eller ungdommen ter & ta opp noe som er vanskelig viser et tegn pa at de stoler pa
personen de forteller det til, men det viser seg at de ofte blir mett med negative holdninger fra
den voksne, at den voksne bagatelliserer problemet (Helgeland & Lund, 2018, s. 149). Det er
viktig & vise at man lytter til det barnet eller ungdommen har & si, og vise at man skal forsgke
a gjore noe for & forhindre at den vanskelige situasjonen skjer igjen. For at man skal komme
til det punktet at elever tor & komme til for eksempel en miljeterapeut 1 skolen & fortelle om
vanskelige ting, ma man skape en god relasjon til barna og ungdommene. Man mé vise at man

er til & stole pa (Dvreeide, 2018, s. 27).

I en studie gjort av Anne Helgeland og Ingrid Lund, «Det hjelper ikke 4 si ifra til de voksney,
viser det seg at en stor andel av ungdom barn og ungdom som blir mobbet ikke har nok tillit

til voksne slik at de ter & si ifra om mobbingen (Helgeland & Lund, 2018, s. 149). De har sett
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pa chattelogger fra Snakkommobbing.no, og statistikk derfra viste at hele 44 prosent av de
som fortalte at de ble mobbet, ikke hadde fortalt det til en voksen (Helgeland & Lund, 2018,
s. 149). I tillegg til chattetjenesten, intervjuet forfatterne Ungdomsradet. Ungdomsradet besto
av seks ungdommer i alderen 12-18 ar. Disse ungdommene uttrykte at det kunne vere
vanskelig & fortelle om mobbingen til en voksen fordi da fikk den som mobbet vite om det, og

mobbingen kunne bli mye verre (Helgeland & Lund, 2018, s. 154).

Nér barn og ungdom tidligere har hatt darlige erfaringer med a bli hert og sett av en voksen,
kan dette pavirke tilliten de har til nye voksne. Barnet eller ungdommen kan derfor miste
troen pé at en voksen kan hjelpe dem, og holder derfor vanskelige opplevelser som mobbing
for seg selv (Kneppe, 2020, ss. 157-158). Som skrevet i avsnittet om mobbing, viser
elevundersegkelsen (2021) at 1,2 prosent av elever, fra femte klasse til tredje aret pa
videregaende, opplever & bli mobbet av en voksen som arbeider i skolen. Disse elevene
opplevde blant annet sdrende ord fra den voksne, at den voksne holdt eleven utenfor
fellesskapet, at de ble latterliggjort av den voksne, eller at den voksne var voldelig mot eleven

(Wendelborg, 2021).

Sosialarbeidere er som skrevet innledningsvis mer og mer gnsket inn 1 skolen (Sollesnes,
2013, s. 132). 12015 var det cirka 500 barnevernspedagoger, sosionomer og vernepleiere som
arbeidet i barne- og ungdomsskolen, men de hadde over 50 ulike stillingstitler. Bade
ufaglerte og hayskoleutdannede sosialarbeidere kan ha samme stillingstittel 1 skolen, da dette
er titler som ikke er beskrevet i lovverket pa lik linje som lerertittelen (Borg, Christensen,

Fossestol, & Palshaugen, 2015, s. 5).

Sosialarbeidere i skolen driver forst og fremst med miljeterapi, der de arbeider sammen med
leerere og andre profesjoner i skolen for & fremme et godt leringsmilje og & utvikle elevenes
sosiale kompetanse (Flaten, 2016, s. 139). Forebyggende arbeid er ogsa noe miljeterapeuter
arbeider med, og det er avgjerende for at de skal kunne gjore dette at de far handlingsrom til &
utfere arbeidet (Flaten, 2016, s. 143). Wendelborg (2017) skriver om larerens rolle 1 arbeidet
mot et bedre skolemiljo. Han skriver at laereren er svert sentral 1 dette arbeidet, og at
relasjonene mellom skoleledere og laerere er med pa a pavirke elevenes laeringsmiljo

(Wendelborg, 2017, s. 107).

Gjertsen, Hansen og Juberg (2018) skriver 1 sin studie at det er viktig for et godt skolemiljo at

sosialarbeidere, lerere og helsesykepleiere har et godt samarbeid, og har en ensidig forstaelse
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av hva som er viktig for barn og ungdommers trivsel og leering i skolen. En del
sosialarbeidere som arbeider 1 skolen, opplever a ikke ha en likeverdig rolle i skolen i forhold
til leerere. De opplever at lerere har mer makt og status, da skolen er lererens arena (Gjertsen,
Hansen, & Juberg, 2018). Videre 1 sin studie fant Gjertsen, Hansen og Juberg at skolen har et
stort behov for mangfold i faglig kompetanse, blant annet for barn og ungdoms mestring 1
ulike utviklingsoppgaver (2018). Av funnene 1 deres studie, viser det seg at arbeidsoppgavene
til leerere, sosialarbeidere og helsesykepleiere er noksa like, men det er likevel ulikheter 1

forhold til de ulike profesjonenes kompetanse (Gjertsen, Hansen, & Juberg, 2018).

Skolen er lovpalagt gjennom oppleringsloven (1998). Lovverket har stort fokus pd barn og
ungdoms trivsel og leering, og ikke minst det at skolen skal skape et trygt og godt skolemiljo
for alle elever 1 barne-, ungdom-, og videregaende skoler (Flaten, 2016, s. 129). Barna og
ungdommene far ikke selv velge hvem de skal forholde seg til i skolen, da grunnskole er
obligatorisk. Da er opplaringsloven (1998), som blir omtalt som elevenes arbeidsmiljglov,
ekstra viktig (Flaten, 2016, s. 129). Et godt skolemiljg er preget av blant annet gode relasjoner
mellom laerer og elever, god klasseledelse, elevenes relasjoner til hverandre og et godt
samarbeid mellom hjem og skole (Flaten, 2016, s. 135). Mobbing er en faktor som kan virke
adeleggende for skolemiljoet, og skolen er som skrevet lovpélagt a serge for at ingen elever
opplever mobbing (Flaten, 2016, s. 136). Samtidig som at lerere, sosialarbeidere og andre
profesjoner 1 skolen skal arbeide for & skape et trygt og godt skolemilje for alle elever, har det
1 okende grad kommet nye mélinger av elevenes kunnskaper og ferdigheter i form av prover
og undersgkelser. Disse mélingene er med pa a ta dyrebar tid bort fra miljearbeidet (Flaten,
2016, s. 129). Ifelge Utdanningsdirektoratet er det 1 skoledret 2020/ 2021 behov for flere
leerere 1 skolen, for & oppfylle lerernormen som gir mer tid til den enkelte elev
(Utdanningsdirektoratet, 2020). I en studie om lererlivskvalitet, fant forfatteren at mange
lerere opplever et press mellom et enske om 4 strekke til, og sterre krav og mer innsparinger

(Damsgaard, 2013).

Som man kan se opplever mange barn og ungdom & ikke bli tatt serigst nar de forteller voksne
1 skolen om mobbing. Det er viktig for barn og ungdom at deres mater med voksne 1 skolen at
de blir mett med anerkjennelse, bade for a styrke deres selvverd, men ogsa for at deres

erfaringer med voksne skal veere gode i mote med nye voksne pa andre arenaer.
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3.0. Diskusjon

I diskusjonen tas det utgangspunkt i de forskjellige teoretiske perspektivene og forskning pa

feltet, for & kunne svare pd forskningsspersmaélene og til slutt problemstillingen.

3.1. Hvordan kan opplevelsen av tilhgrighet vaere med pa a skape sterkere

folelse av mestringsevne?

Som skrevet over, er opplevelsen av tilherighet og anerkjennelse et svert grunnleggende
behov for alle mennesker. Barn og ungdom, som fortsatt er 1 utvikling, har kanskje enda storre
behov for a fole at de harer til, blir sett og hert enn voksne, da dette kan pavirke deres
utvikling og motivasjon for blant annet lering. Mange av barna og ungdommene som blir
mobbet 1 dag, opplever & bli stengt utenfor fellesskapet 1 skolen (Wendelborg, 2017). Dette
kan tenkes vil fore til at barnet eller ungdommen blir ensom og foler seg lite verdt, noe som
igjen kan fore til psykiske helseplager (Uthus, 2017). Som man kan se 1 prosjektet «vennskap
mot mobbingy, sa barna at det & ha venner var viktig for et godt skolemilje. Barna som ble
intervjuet snakket om hvor viktig det var at venner ikke mobber andres venner, og at de hadde
en forstéelse for at alle skulle veere med og ingen skulle fole seg utenfor (Tenjum, 2014). Selv
om dette er et syv &r gammelt prosjekt, er det lite sannsynlig at barns tanker om viktigheten av

a ha venner har endret seg.

Nér barn og ungdom opplever a bli mobbet, kan dette vare med pa 4 true selvverdet (Skaalvik
& Skaalvik, 2017). Dette kan igjen fore til at barnet eller ungdommen trekker seg unna, og
blir mer sarbare for kritikk, og der igjen kan dette tenkes & ga ut over mestringstroen til
eleven. Det kan derfor vare viktig at skolen fremmer trivsel og tilherighet, som kan vaere med

pa a styrke selvverdet og der igjen styrke elevenes mestringstro.

Lund, Helgeland og Kovac (2017), beskriver som skrevet over at & bli mobbet kan oppleves
som 4 ikke here til 1 et fellesskap. Videre skriver de at et inkluderende fellesskap er en
betydelig faktor for at barn og ungdom skal fele at de herer til, og at det igjen kan veere med
pa a pavirke barn og ungdoms mestring. Det at barn og ungdom kan terre a preve og feile
uten at de skal fole at de blir gjort narr av for det, kan trolig ha stor innvirkning pé deres tro pa
mestringsevne. I tillegg kan det tenkes at det a fole tilhorighet 1 et fellesskap 1 skolen, kan
pavirke barn og ungdoms motivasjon til & ville lere, som igjen kan gke deres

mestringsforventning. Dette viser seg ogsa gjeldende i Banduras teori om
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mestringsforventning, da en av kildene for forventning om mestring er oppmuntrende stotte
og tillit fra viktige personer i elevens liv (Skaalvik & Skaalvik, 2015). Her ser igjen at det 4 ha
venner, og 4 fole seg som en del 1 et fellesskap, er essensielt i1 forhold til & skape sterkere

folelse av mestringsevne.

Det er jo en selvfolge at folelsen av & here til ikke alene kan styrke folelsen av mestringsevne,
men det kan sies at det er en viktig faktor. Nar Uthus (2017, s. 160) tolker Beumeister og
Leary sin beskrivelse av tilherighet som et behov like stort som behovet for mat, er det grunn
til & tenke at folelsen av tilherighet kan vaere en avgjerende faktor for mange barn og

ungdoms mestringstro, 1 tillegg til deres psykiske helse, lering og utvikling.

For & komme tilbake til forste forskningsspersmél om hvordan opplevelsen av tilherighet kan
vare med pa a skape folelse av mestringsevne, kan man se at behovet for tilherighet, spesielt
for barn og ungdom, er like stort som behovet for mat. For & oppleve at man mestrer noe, er
det som vi har sett viktig med gode stottespillere, bdde 1 de voksne pa skolen, men ogsa
venner og klassekamerater. A f4 dekket dette behovet vil ikke alene vare med pé & oke
folelsen av mestring, men det vil vaere en viktig faktor. A fole seg sett, hort og anerkjent kan

vare med pa a oke selvverdet, som igjen kan bidra til gkt felelse av mestringsevne.

3.2. Hvordan kan sterkere fglelse av mestringsevne vaere med pa & motvirke

mobbing?

A ha hoy folelse av mestringsevne, eller hoy self-efficacy, er som skrevet over ifolge Bandura
essensielt for 4 kunne bli agent i eget liv (Skaalvik & Skaalvik, 2015). A vare agent i eget liv
kan nok forstas og tolkes pa flere mater, blant annet at man kan klare & pavirke sitt eget liv og
de situasjoner man kommer over. For eksempel kan det tenkes at om et individ kommer bort i
en vanskelig situasjon, og de har hay felelse av mestringsevne, at de klarer a styre situasjonen
over til noe positivt. Det kan derimot tenkes at om individet har lav folelse av mestringstro, at

de ikke klarer & snu situasjonen om til noe positivt, fordi de ikke tror de kan {4 det til.

Bandura papekte en viktig faktor som skal til for at et menneske skal kunne bli agent 1 eget
liv, nemlig det & ha tro pa seg selv, altsa folelsen av mestringsevne. Som vi har sett, er
opplevelsen av tilherighet et viktig behov & fa dekket for & ake selvverdet til et menneske,

som igjen kan gke motivasjonen til mestring (Uthus, 2017, s. 160).

15



I Haraldstad, Kvarme, Christophersen og Helset (2019) sin studie har de altsa sett pa hvordan
sterkere folelse av mestringsevne kan pavirke den helserelaterte livskvaliteten hos bade
mobbeoffer og de som mobber andre. I studien kan man se at det & ha sterkere folelse av
mestringsevne, har en positiv pavirkning pé livskvaliteten, selv om man blir mobbet. Dette ser
man ogsé 1 studien fra India, der funnene som ble gjort viste at jo sterkere folelse av
mestringsevne elevene barna og ungdommene hadde, jo lettere hadde de for & kunne gjore
noe med mobbingen selv, enten ved a torre a si ifra til en voksen, eller & vite hvordan de
skulle unngé de vanskelige situasjonene (Taruna & V. N. Yadav, 2016). Ut fra disse studiene,
og teori om Banduras self-efficacy og mestringsforventning, kan man altsa tenke seg at barn
og ungdom med hoy folelse av mestringsevne, har et bedre utgangspunkt for a selv kunne
pavirke situasjoner der de blir eller kan bli mobbet, enn barn og ungdom med lav folelse av

mestringsevne.

Mestring kan ogsa knyttes til selvverd, da dette ogsd gar ut pa a kunne akseptere seg selv slik
man er, bade de sterke og svake sidene ved en selv. For & kunne akseptere selv de svakere
sidene ved en selv, og fole pd hoyt selvverd, kan det vaere grunnleggende a forst kunne ha hoy
folelse av mestringsevne. Som skrevet trenger ikke dette & veere & mestre de vanskeligste
oppgaver, det trenger kun a vaere sma oppgaver/ helt dagligdagse ting som barnet eller
ungdommen ikke har mestret tidligere (Skaalvik & Skaalvik, 2015, s. 21). Det & fa
oppmuntring fra andre, bdde medelever og voksne 1 skolen, kan ogsa vare med pa & styrke

motivasjonen og mestringsforventningen, som igjen kan tenkes & styrke selvverdet.

For & se tilbake pa andre forskningsspersmal, om hvordan sterkere folelse av mestringsevne
kan veere med pa 4 motvirke mobbing, viser det seg igjennom ulike studier at barn og ungdom
med sterkere folelse av mestringsevne har bedre utgangspunkt for a selv kunne gjore noe med
mobbingen enn barn og ungdom med lav folelse av mestringsevne. Dette gjelder selvsagt ikke
alle barn og ungdom, da studiene kun har tatt for seg et begrenset antall barn og ungdom. Det
er heller ikke selvsagt at kun sterkere folelse av mestringsevne alene kan motvirke mobbing.
Andre faktorer, som for eksempel hvordan voksne handterer mobbesituasjoner 1 skolen,

spiller en rolle her. Dette skal diskuteres nermere i neste avsnitt.
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3.3. Hvordan kan sosialarbeidere i skolen mgte barn og ungdom som blir

mobbet pa en god mate?

Nér man arbeider som sosialarbeider, vil man nesten uansett hvor man jobber, mote pa barn
eller ungdom som opplever mobbing. Dette kan vare 1 arbeid med barna eller ungdommenes
foreldre, voksne som har blitt mobbet nar de gikk pa skolen eller i direkte kontakt med barna
og ungdommene. Arbeider man i skolen, vil man mest sannsynlig vere 1 daglig kontakt med
barn og ungdom som opplever & bli utsatt for mobbing. Som nevnt i teoridelen arbeidet det 1
2015 cirka 500 sosialarbeidere 1 skolen. Disse tallene er noen ar gamle, og det kan ha kommet
en gkning her. Sosialarbeiderne 1 skolen opplever a ha lik stillingstittel som ufaglerte, da
deres stillingstittel ikke er beskrevet 1 lovverket pd samme mate som lerertittelen (Borg,
Christensen, Fossestel, & Palshaugen, 2015, s. 5). P4 grunn av dette kan det vere vanskelig
for en sosialarbeider & vite sin eksakte rolle i skolen, og det kan tenkes at man som
sosialarbeider ofte opplever & bli satt i assistentroller. Da far man kanskje ikke utfort det

miljeterapeutiske arbeidet som sosialarbeidere forst og fremst arbeider med i skolen.

Som nevnt i teoridelen, opplever alt for mange elever fra femte klasse til tredje aret pa
videregdende at de blir mobbet av en voksen pa skolen (Wendelborg, 2021). Siden
elevunderseokelsen gjelder for elever fra femte trinn til VG3, har man ikke svar pa hvor mange
elever fra forste til femte klasse som opplever mobbing, bade fra voksne og andre medelever.
Men det kan tenkes at det er en del elever fra disse klassetrinnene som ogsa opplever mobbing

i skolen.

I tillegg til & oppleve & bli mobbet av voksne, opplever ogsa mange barn og ungdom at de
ikke blir hert av de voksne nér de forteller om vanskelige hendelser, for eksempel om
situasjoner der de har blitt mobbet (Helgeland & Lund, 2018). For at barn og ungdom skal fa
oppfylt behovet for tilherighet, er det kanskje ekstra viktig at de foler seg sett og hert av de
voksne pa skolen. Opplever de det motsatte, at de blir ignorert, eller at problemet de forteller
den voksne om ikke blir gjort noe med, kan dette virke negativt pa elevens tillit til andre
voksne, og det kan ende med at eleven ikke tor & si ifra til noen igjen. Det kan tenkes at barn
og ungdom som av tidligere erfaring ikke har blitt mett med respekt og anerkjennelse, kan fa
en mistillit til alle voksne de meter innenfor sosialt arbeid. Derfor er det viktig & meate barn og
ungdom som kommer til sosialarbeideren 1 skolen, med respekt og anerkjennelse (Dvreeide,
2018, s. 27). For at barnet eller ungdommen skal terre & komme til den voksne med

vanskelige ting, er det viktig at sosialarbeideren fra forste mate viser at han eller hun lytter til
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eleven og er til & stole pa (Ovreeide, 2018, s. 27). Det & fra forste mote skape en god relasjon
kan tenkes er essensielt for at elevene skal kunne ha tillit til den voksne for a terre a snakke

om det de métte fole for, ogsa svart vanskelige ting.

Det er viktig & papeke at dette er kun sett fra barna og ungdommene sine perspektiver, da det
finnes lite informasjon pa hvordan de voksne 1 skolen opplever disse situasjonene. Likevel
kan man undres 1 hvorfor sa mange barn og ungdommer opplever a ikke bli hert av de voksne
nar de forteller om vanskelige opplevelser knyttet til blant annet mobbing. Spesielt nér
konsekvensene mobbeoffer kan fa av mobbing kan vere sa store, er det vanskelig a forsta at

noen voksne ikke gjor noe med det.

Det som kan vare en arsak til at barn og ungdom opplever at de voksne ikke gjor noe for &
stanse mobbingen, kan rett og slett vaere det tidspresset lerere og andre profesjoner i skolen
opplever. Skolen er som skrevet i teoridelen lovpélagt gjennom oppleringsloven (1998) der
de skal sikre at alle barn og ungdom 1 grunnskolen og videregéende skal ha et trygt og godt
skolemiljo (Flaten, 2016, s. 129). I tillegg til dette ser vi ogsa en eking i antall mélinger leerere
ma gjennomfore for & méle elevenes kunnskaper og ferdigheter (Flaten, 2016, s. 129). Det kan
tenkes at disse prevene og testene stjeler en god del tid fra det miljerettede arbeidet 1 skolen.
Det at lererne og de andre profesjonene far mer a gjore, men ikke flere ressurser kan vare
med pa a skape et press pé de voksne 1 skolen som gjor at de ma ta prioriteringer, og noen
ganger kan dette se ut til &4 g& ut over enkeltsituasjoner som for eksempel mobbing. Som vi
kan se i teoridelen er det ifelge Utdanningsdirektoratet behov for flere larere 1 grunnskolen
for a oppfylle lerernormen (Utdanningsdirektoratet, 2020). Larernormen skal blant annet gi
mer tid til den enkelte elev, og det kan godt tenkes at om flere sosialarbeidere ble tilsatt 1

skolen sa hadde dette behovet blitt dekt.

Barn og ungdom med lavt selvverd, kan ha vanskeligere for & ta opp ubehagelige hendelser
med en voksen (Skaalvik & Skaalvik, 2017, s. 71). Det kan derfor vaere viktig for en
sosialarbeider & styrke elevens selvverd, ved & meate de med oppmuntring, anerkjennelse og

respekt, 1 tillegg til & styrke relasjonen til eleven.

Sosialarbeidere er som skrevet innledningsvis mer ensket inn 1 skolen, blant annet pa grunn
av deres kompetanse (Sollesnes, 2013, s. 132). Larere og sosialarbeidere har nok mye lik
kompetanse nar det kommer til arbeid med barn og ungdom, men det vil ogsa vere noe ulikt

(Gjertsen, Hansen, & Juberg, 2018). Det at sosialarbeidere har et godt samarbeid med de
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andre profesjonene i skolen, og at de ulike profesjonene har en lik forstéelse for hvordan man
skal mete barn og ungdom som har det vanskelig, kan vere en viktig faktor 1 arbeidet mot
mobbing. Som Wendelborg (2017) skriver, er ogsa samarbeidet mellom lererne og
skoleledelsen viktig for barn og ungdoms trivsel 1 skolen. Han skriver her om larere, men det

kan like viktig handle om samarbeidet mellom sosialarbeideren og skoleledelsen.

For a konkludere det tredje og siste forskningsspersmalet, som handlet om hvordan
sosialarbeidere kan mate barn og ungdom som blir mobbet pa en god mate, vil det forst og
fremst vaere viktig & meate barnet og ungdommen med anerkjennelse og respekt. Det kan som
skrevet vare et vanskelig tema for eleven 4 fortelle til en voksen at de blir mobbet. Det at de
tor dette, kan tyde pd at de har en viss tillit til den voksne, og da er det viktig a ikke bryte
denne tilliten ved & ikke forseke & gjore noe med det eleven tar opp. Det er ikke alltid det er
noe man kan gjere for a fi stanse mobbingen, men bare det a vise barnet eller ungdommen at
man lytter til det de har a si, kan vare viktig for & styrke relasjonen til eleven. Godt samarbeid
med andre profesjoner ser man ogsa er viktig, spesielt en felles forstaelse for hvordan man
handterer mobbesituasjoner i skolen, slik at barn og ungdom ikke blir mett pa forskjellige
mater alt etter hvem de velger & snakke med om situasjonene de opplever. Tidspress lerere og
andre profesjoner opplever viser seg ogsa a vare et problem. Det kan se ut til at de voksne 1
skolen blir satt i en situasjon der de mé prioritere hva som er viktigst, skolemiljo eller

malinger av elevenes kompetanse.
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4.0. Konklusjon

Denne oppgaven har tatt for seg teoretiske perspektiv og forskning pa feltet som har veert med
pa a belyse oppgavens tema om barn og ungdom som blir mobbet. For & kunne svare pa
problemstillingen som er: Avordan kan man som sosialarbeider i skolen hjelpe barn og
ungdom som blir mobbet med a bli agent i eget liv?, har det blitt diskutert rundt de tre

forskningsspersmélene som ble ramset opp innledningsvis.

For a svare pa det forste forskningsspersmalet, kan man tydelig se at opplevelsen av
tilherighet er et viktig grunnleggende behov, som mé oppfylles for at barn og ungdom skal
oppleve sterkere folelse av mestringsevne. Det & fa dekket behovet for tilherighet vil ikke
alene veere med pé & oke folelsen av mestringsevne, men det kan likevel vare en viktig faktor.
Har man gode stottespillere og opplever & hare til, kan dette bidra til & oke selvverdet som

igjen kan veere med pé & styrke folelsen av mestringsevne.

Videre til det andre forskningsspersmalet, har vi gjennom ulike studier og forskning sett at
barn og ungdom med sterkere folelse av mestringsevne kan ha en positiv pavirkning pa
livskvaliteten, tross 1 at de blir mobbet. Det at barn og ungdom med sterk folelse av
mestringsevne har tro pa seg selv, og tro pa at de kan ta styring over eget liv, gir et bedre
utgangspunkt for & kunne selv pdvirke vanskelige situasjoner enn barn og ungdom som

opplever & ha lav folelse av mestringsevne.

For a svare pa det tredje forskningsspersmalet, kan man se at det & mete barn og ungdom med
anerkjennelse og respekt er essensielt for & oppna gode relasjoner. Vi har sett at
sosialarbeidere primert arbeider med & fremme et godt og trygt skolemiljg, 1 samarbeid med
leerere og andre profesjoner i skolen. For at elevene skal oppleve et godt og trygt skolemiljo,
ser man at det er det viktig at alle voksne 1 skolen har et godt samarbeid, og at de har en felles
forstaelse for hvordan de handterer mobbesituasjoner i1 skolen. Samtidig har vi sett at lerere
og andre voksne 1 skolen kan oppleve et tidspress der de bade skal ha fokus pa et trygt og godt
skolemiljo, men ogsé ha fokus pé elevenes kunnskap og ferdigheter som skal méles gjennom
diverse prover. Det & tilsette flere sosialarbeidere i1 skolen kan tenkes & ha en positiv effekt nar

det kommer til tidspress blant de voksne i skolen.

Vi har igjennom de teoretiske perspektivene og forskningen sett at for 4 kunne hjelpe barn og
ungdom som blir mobbet med & bli agent i eget liv, ma man som sosialarbeider meote elevene
med anerkjennelse og respekt. Spesielt barn og ungdom som betror seg til voksne i skolen om

situasjoner de synes er vanskelige, ma metes pa en mate der de foler de blir hert og at det
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gjores et forsek pa a stoppe mobbingen. Sosialarbeidere 1 samarbeid med andre profesjoner 1
skolen, blant annet lerere, ma serge for at alle elever i1 skolen foler seg som en del av
fellesskapet, at de fér en folelse av tilherighet. Det a fole at man herer til er som skrevet et
behov som er nesten like viktig som mat, og opplevelsen av tilherighet er grunnleggende for
motivasjon til blant annet mestring og utvikling. For at barn og ungdom skal fa en sterkere
folelse av mestringsevne, ma de fole at de herer til, har gode stottespillere og har tro pé seg

selv. Nar man oppnér dette, er man ifelge Bandura agent 1 eget liv.
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